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La digitalizzazione del Foodservice: il futuro è già oggi
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L’Intelligenza Artificiale, in breve. 

L'Intelligenza Artificiale (IA) è la capacità delle 

macchine di eseguire attività che normalmente 

richiedono l'intelligenza umana. 

I dati costituiscono il fondamento dell'IA. 
Vengono sfruttati per estrarre informazioni, 

identificare modelli e supportare il processo 

decisionale
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Connecting 

anything with 

everything.

Industrial 
Connectivity 
Services

IT

OT

Dispositivi di campo

Controllori

Edge computing

Cloud

I servizi di connettività industriale di Siemens 
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Intelligenza artificiale? Che cosa significa?
Diverse metodologie di Machine Learning 

Supervised 
Learning

Unsupervised 
Learning

Reinforcement 
Learning

Impara da un set di dati di 
addestramento ‘’etichettati’’, cioè 

da dati grezzi in input ai quali 
vengono aggiunte manualmente 

una o più informazioni (tag o 
marcatori) per fornirne 

classificazione e contesto

Individua modelli (pattern) 
da set di dati non etichettati

Apprendimento basato su
 feedback o ricompense
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Ecosistema di 

algoritmi

Problemi diversi richiedono 

soluzioni diverse, per questo 

l’industria Foodservice del 

futuro sarà una 

costellazione di algoritmi 

locali, ciascuno addestrato e 

specializzato a risolvere il 

suo piccolo problema.
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Controllo visivo Ottimizzazione parametri del

processo

Manutenzione

predittiva

AI Use Case
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Ottimizziamo il controllo del 
movimento dei nastri trasportatori 
che trasportano barrette di 
cioccolato con l’obiettivo di 
posizionarle in modo uniforme per la 
presa del manipolatore a fine linea, 
nonostante vengano collocate 
inizialmente sul nastro ad intervalli 
casuali dovuti alla produzione.

L’AI impara a regolare la velocità 
dei nastri attraverso tentativi ed 
errori.
Il processo di addestramento 
avviene su un gemello digitale 
della linea, permettendo di 
sviluppare controlli sicuri prima di 
applicarli alle macchine reali.

Vai alla referenza 

Nastro Comandato da AI

Ingresso causale sul nastro

Digital Twin

Use case industria del cioccolato
Fondente… al 100% di reinforcement learning

Reinforcement Learning
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Il sistema suggerisce agli operatori i 

parametri ottimizzati da impostare sulla 

base dei dati dei lotti precedentemente 

lavorati.

Use case industria molitoria: ottimizzazione di processo

Supervised Learning

La facoltà di utilizzare o meno i 

suggerimenti viene comunque lasciata 

agli operatori ma potrebbe essere 

automatizzata grazie ad un algoritmo di 

Reinforcement Learning, riducendo il 

tempo interazione con il processo.



Riduzione dei consumi di gas 

fossile di una caldaia industriale 

regolando la pressione in uscita 

in base alle previsioni dei suoi 

futuri consumi

OBIETTIVI

• Settore Food & 

Beverage

• Ottimizzazione 

consumi caldaia

• Consumo annuo di 

3M sm3 (~1M €)

SCENARIO
CREDITO D’IMPOSTA 

4.0

L’investimento ricade 

nell’incentivo Transizione 

4.0
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Use case ottimizzazione energetica grazie ad algoritmi di AI
Caldaia industriale

RISPARMIO ENERGETICO

• Risparmio Energetico e di usura 

del macchinario

• Risparmio stimato del ~5% TEP 

corrispondente a ~55k€/anno
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Suggerimento al PLC

Controllo in 
retroazione 
sulla caldaia 

Valori Storici Valori Futuri
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Use case ottimizzazione energetica caldaia industriale
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Edge Device

Ispezione Film

OCR

Ispezione

Integrità

Ispezione 

Finale

Edge Device
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Use case controllo qualità
Packaging efficiente dalla A alla Z
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Use case controllo qualità
Rilevazione delle anomalie

Grazie all’uso di modelli di machine learning riusciamo a rilevare 

variazioni significative rispetto alla normale produzione.

Soglia
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Scala di anomalia

Unsupervised Learning
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L’analisi delle anomalie può avvenire sia sul 

prodotto che sul packaging.

Con i soli dati di produzione standard, riusciamo a 

modellare la distribuzione normale e 

identificare potenziali problemi, 
segnalando anche irregolarità e difetti mai 

riscontrati prima.

MVTec Dataset Examples

Unrestricted | © Siemens 2025 | Siemens Digital Enterprise Services | Industrial AI & Foodservice: insieme per le sfide della digitalizzazione

Use case controllo qualità
Rilevazione delle anomalie
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Industrial AI & Foodservice
Il takeaway di SIGEP 2025 è: SI… PUO’… FARE!!!
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Contatti
Mauro Cerea

RC-IT DI CS SD TR, APC DE

Head of Digital Enterprise Application Center,

Cybersecurity Services & SITRAIN (Digital Industry Academy) 

Via Vipiteno, 4

20128 Milano – Italy

mauro.cerea@siemens.com

Mobile: +39 335 7244275
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